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e,/' la ré,solih'on du problène la personne
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Ou'est-ce qui se Passe ? 
^-. ,^ '

Ou'est-ce qur se Ë;;;" q""9 *, ' '
, Ou'avez-vous ressenti qullo , 

t '.

r iïi!?lriii ï,"J,::jài;l: ?,îxlx' :
r Ou'est ce qut v(

en colère' .,o= manque le plus ?
. Ou'est-ce qul t'(

r Tes sourcils se froncent...
r Des larmes perlent dans tes yeux...
r Tu croises les bras... emPathie

C'est dur de" '

C'est difficile de' "
Vous êtes... (triste' en colère' inquiet"") 

-i

Tu te sens triste à 
'''OU" 

de ' ' ' (ne plus voir votre mâl-

a

Ou'est-ce qui te PréoccuPe-'^u. B'"'
ô;';;i .u que vous vous dttes I

Ëî ";.à .j,i "',1:fJ1î,3:;1" , ..Comment vis-tu t**1 '::::l'.Ï^ .rifi.utta ?

Comment comPrends-tu cette q'Iitt.

Comment imagrnez-vous la t'ltf '
ôË o,;i,":i y::,:';":L:: ?iË'",, r"',-
De quoi avez-vou
telle chose)

Quand la situation a été longuement parlée, les émotions exprimées, on peut en venir à :

. Quelles solutions peuvent être envisagées ?

. Que pouvez vous {aire (ou dire) ?

. Qu'est-ce qui vous en empêchel qu'est-ce qui pourrait vous retenir ?
r Qu'est-ce que tu attends de moi ? Comment puis-je vous aider ?
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iî, 1,.^"2" ' (la musique' ies oiseaux' les animaux" '

laisser la Place au silence
Parlez-moi de ce r-p*t"u -Ji ;":""?'' 

t" Passe

(et non à" rà*r"lque 
tu éprouves dans cette srtuation

Tu veux *,";;;;Jdavantase 
?


